
Dalla Gazzetta di Modena del 09 gennaio 02. 
Lo sportello di nome «Risorsa» 
Alla «Città dei ragazzi» per dare risposta in ogni settore 
ai 25mila extracomunitari presenti nella nostra provincia 
 
 
Il nome: Sportello centro Risorsa (Risposta per l'Integrazione Sociale e Rete di Servizi d'Accoglienza agli 
Immigrati) non è stato scelto per caso. Risorsa perché un posto dove cercare un lavoro, avere una 
consulenza, trovare una soluzione per problemi d'inserimento scolastico per i figli, e dove raccontare la 
propria storia d'immigrato o immigrata rappresenta senza dubbio un'opportunità preziosa. Risorsa anche per 
le imprese che, tramite questo Centro fanno conoscere il loro reale fabbisogno e ricercano personale 
formato a hoc che metta d'accordo domanda e offerta. Infine risorsa per la nostra città che ospita 6500 
stranieri (oltre 25mila in provincia) e prepara il terreno per una reale convivenza multietnica. 
Non è da ora che il Centro di Formazione Professionale Edseg (Ente diocesano salvezza educazione 
gioventù) Città dei Ragazzi di via Tamburini 106, promuove occasioni d'aggregazione e organizza corsi di 
formazione, ma dall'ottobre scorso ha anche inaugurato lo Sportello Centro Risorsa per immigrati nell'ambito 
di un progetto sostenuto dalla Regione Emilia Romagna e dal Fondo Sociale Europeo, e le domande per i 
primi due mesi d'attività sono già oltre 70. 
Aperto il lunedì pomeriggio dalle 15 alle 18 e due mattine, mercoledì e sabato dalle 9 alle 12, si avvale della 
collaborazione della cooperativa Integra, che con i suoi 50 mediatori (provenienti da oltre 30 paesi diversi 
che parlano 24 lingue), si occupa di fare dialogare al meglio gli operatori del Centro e gli utenti. 
«Il primo scoglio da superare è sicuramente quello linguistico - dice Emilio Sabattini, direttore del Centro di 
Formazione Professionale ma non solo, fra utenti stranieri e operatori si deve instaurare un rapporto di 
fiducia immediato. Uno straniero al primo colloquio si rivolge più volentieri a chi conosce la cultura del suo 
paese. I mediatori, inoltre, hanno vissuto spesso la stessa esperienza di immigrazione e dunque possono 
comprendere meglio i problemi. Sul versante lavoro poi, che risulta la richiesta più pressante di chi si rivolge 
allo Sportello Centro Risorsa, le risposte possono venire dallo stesso Centro di Formazione Professionale 
della Città dei Ragazzi che organizza corsi rivolti a cittadini extracomunitari maggiorenni in collaborazione 
con la Provincia di Modena nel settore metalmeccanico, elettrico e idraulico. I corsi, che possono 
raggiungere le 600 ore di cui 160 di stage in azienda, hanno garantito fino ad ora il 90% di assunzioni». 
Saldatura elettrica, lavorazioni alle macchine a controllo numerico, montaggio di gruppi meccanici, 
elettropneumatica, costruzione di impianti idraulici e, riservato alle donne, un corso di costruzione di impianti 
elettrici. In aula fino a 16 le etnite rappresentate, dall Algeria alla Nigeria, dal Ghana alle Filippine, dall 
Albania alla Mauritania... E alla fine dei corsi festa in giardino con lasagne, tajine e mussaka. 
Per info: Sportello Centro Risorsa: tel. 059 302402. 
 


